ZAVOD ZA PLANIRANJE RAZVOJA
KANTONA SARAJEVO

JAPET d.o.0. Sarajevo

UGOVOR

O PRUZANJU USLUGE
,,ODRZAVANJA INSTALIRANOG SOFTVERA JAPET*

Sarajevo, septembar/rujzin 2022. godine

Yo ¢-9 w22




UGOVORNE STRANE

Zavod za planiranje razvoja Kantona Sarajevo, ul. Branilaca Sarajeva br. 26, Centar -
Sarajevo ID broj 4200664230007 kojeg zastupa direktor Faruk Muharemovic,
Mr.dipl.ing.arh., u daljem tekstu Ugovorni organ,

i

JAPET d.o.o. Sarajevo, ul. Obala Kulina bana 4, Opc¢ina Centar Sarajevo, ID
broj:4200222720005, kojeg zastupa direktor Amer Haljevac, u daljem tekstu PruzZalac usluge,

zakljugili su dana 05.09.2022. godine u Sarajevu.

5 UGOVOR O PRUZANJU USLUGE
,,ODRZAVANJA INSTALIRANOG SOFTVERA JAPET*

Clan 1.

Predmet ovog Ugovora je pruZanje usluga odrZavanja- servisiranja instaliranog informacionog
sistema Japet Viking: modul finansije, modul blagajna i modul stalna sredstva. Sastavni dio
ovog Ugovora &ine Tenderska dokumentacija i Ponuda br. 198-02-04-08722 od 30.08.2022.

godine, ponudaca Japet d.o.o. Sarajevo.

Clan 2.

Pruzalac usluge se obavezuje da ¢e vrsiti usluge servisa — odrZavanja aplikacije ( odrzavanje
programske podrike za informacijsku tehnologiju), a koju ¢ini usluge odrZavanja softvera Japet
i to modula finansije, modula blagajna i modula stalna sredstva daljinskim pristupom, a u
slu¢aju nemoguénosti postupanja na ovaj nacin izlaskom na lice mjesta, kao i po potrebi usluge
prenosa podataka sa starog na novi ratunar sa dolaskom na lokaciju korisnika ili reinstalacijom
softvera.

Clan 3.

Za pruZanje predmetne usluge utvrduje se ukupna cijena u iznosu od 960,00 KM

(Slovima: devetstotinadezdeset i 00/100 KM) bez PDV-a, na godi$njem nivou.

Cijena sa PDV-om, na godiSnjem nivou iznosi: 1.123,20 KM (Slovima:
hiljadustotinudvadesettri i 20/100 KM).

Redovno mjeseno odrzavanje softvera u skladu sa Specifikacijom i komercijalnim dijelom
ponude.

Clan 4.

Ispl.&lt.a. ugovorene cijene ¢e se vriiti iz BudZeta Ugovornog organa za 2022. godinu, budZetska
pozicija: ekonomski kod 613700 — Izdaci za tekuce odrZavanje.
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Clan 5.

Ugovorena naknada iz ¢lana 3. ovog Ugovora ¢e se placati mjeseéno shodno ispostavljenim
mjeseCnim fakturama na ime odrzavanja, u iznosu od 70 KM bez PDV-a, a po potrebi i za
ostale ugovorene usluge na racun Pruzaoca usluge, koji se vodi kod Raiffeisen banke Sarajevo,
broja racuna 1610000006660031.

Clan 6.

Ugovor se zakljucuje na period od godinu dana, a ra¢una se od dana zadnjeg (datuma) potpisa.
Ugovorne strane Ugovor mogu jednostrano raskinuti uz pismenu obavijest i otkazni rok od 30
dana.

Clan 7.
PruZilac usluga je obavezan da se po prijavi kvara ili smetnji u koristenju instaliranog softvera
Japet, odazove pozivu najkasnije u roku od 16 radnih sati od trenutka prijave kvara ili smetnje
11ste otkloni u najkra¢em mogucem roku.
U slucaju da Pruzilac usluge bude onemoguéen u dolasku na adresu Ugovornog organa, kao
Sto su ,,vis major*, vremenske nepogode, neprohodnost saobrac¢ajnice ili bilo koji drugi razlog
koji se ne mozZe staviti na teret Pruzaocu usluge, vrijeme odziva se produZava za ono vrijeme
koliko je potrebno da se teskoée otklone.

Clan 8.
Prijava smetnji i servisa softvera vrsi se tokom radne sedmice, te se intervencija vr$i svakim
radnim danom (ponedjeljak- petak) u terminu od 8- 16 h.

Clan 9.
Ugovorne strane su saglasne da ¢e sve nesuglasice i sporove, koji eventualno mogu da
proisteknu iz ovog Ugovora, prvenstveno nastojati rijesiti sporazumno, a ukoliko to ne bude
moguce, nadlezan je Op¢inski sud u Sarajevu.

Clan 10.

Ovaj Ugovor je zakljucen u 6 (3est) istovjetnih primjeraka, od kojih svaka ugovorna strana
zadrZava po 3 (tri) primjerka istog.

Pruzalac usluga Ugovorni organ
JAPET d.o.0. Sarajevo . Zavod za planiranje razvoja KS
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Prilozi Ugovoru:
1. Podaci o Pruzaocu usluga
2. Komercijalni dio ponude




ANEKS 1
Ponudad:  JAPET Doo J(mAsic
Broj: __/9¢~ 02 - 0}-0f Jdv
PODACI O PONUPACU
Naziv ponudaéa ili ime i prezime IAPET  Doo JAedEGe
Sjediste/boraviste (mjesto) K24 & o

Ulica i broj ORAIC?  kKudippr BA~s 4
Telefon O3 i Dp s

Telefax 0 I 1y

E-mail / G\yhﬁ//—@ G4 et e
Maticni broj 638 -0/ - 1AX2 ~09
Identifikacioni broj D 42 00 43 ¥Q oo
Porezni broj

PDV broj Pov:  Joo ARl F9 ©Cood”

Banka i broj raduna ponudaca

R4/ PrPGsEL Rk [b/0C0p 000lisel
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Ovlasteno lice (direktor)

Lice odredeno za kontakte

AHUNER sy amc

-

Drugi podaci bitni za identifikaciju i ostvarenje kontakta

Mjesto, _C4en )@
Datum: _30. 08 Dl Gen.
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ANEKS 3

YAPET poo LRBE

/bnudaé:

SPECIFIKACIJA I KOMERCIJALNI DIO PONUDE

Nabavka usluge ,,OdrZavanja instaliranog softvera Japet®

1. Redovno mjeseéno odrzavanje so
blagajna i modul stalna sredstva
pristupom) na tri rafunara za 12 mjeseci.

bez izlaska na lice mjesta (sa daljinskim

ftvera Japet Viking za modul finansija, modul

CIJENA = X450 0o KM
(PDV 17%) o f43 & KM

CLJENA SA PDV-OM > 72 4o KM

2. Izlazak na lice mjesta u slucaju nemoguénosti odrzavanja- servisiranja
daljinskim putem (dvije intervencije godisnje).
CIJENA = do wo KM
i

(PDV 17%) c 290 KM
=t bo KM

CIJENA SA PDV-OM

3. Prenos podataka sa starog

reinstalacija softvera u slucaju potrebe (dvije intervencije godisnje).

na novi ratunar sa dolaskom na lokaciju korisnika ili

CLJENA ~ J00 0o KM
v _ro

(PDV 17%) - 4} o KM

MY os KM

CIJENA SA PDV-OM

@Pvé\”f%




(Ukupno cijena za taéku 1., taéku 2. i tatku 3.) : =Jbo oo KM
(PDV 17% )i eennnnnnnnsnnnns = /62 2
UKUPNOSAPDV-0M: «.vvnnrrnneennernnsrnees = 4220 ¥

Rokovi :

Ponudene usluge, ponudag ¢e vrSiti u roku od 16 radnih sati od trenutka prijave kvara, sme
i iste otkloniti.

Ponudaé prihvata ili ne prihvata ponudeni rok (zaokruZiti) 1

Broj: /ﬁfz; -OA- ¢4 *ﬁ'd"/ﬂgl
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Ja%et

A=

JAPET d.o.0. Sarajevo, Ul. Obala Kulina bana br. 4,

Inzenjering u oblasti informatike, racunarstva i automatike

Telefoni: 00387 33 217 - 201, fax: 033 555 176

specifikacija cijene odriavanja instaliranog softvera Japet (prilog uz Aneks br. 3)

"Red. | Naziv usluge Jedini¢na | Broj Ukupan Cijena sa
broj mjesetna | mjeseci | iznosza 12 | PDV 17% PDV-om za
cijena bez mjeseci bez 12 mjeseci
PDV-a PDV-a
Fjj_—- Redovno mjesecno odriavanje
softvera Japet Viking za module: 70,00 KM 12 | 840,00 KM | 142,80 KM 982,80 KM
Finansije, blagajna i stalna sredstva
(daljinski pristup) na 3 (tri) ra¢unara
2. Dolazak na kolaciju (dvije 10,00 KM 2 20,00 KM 3,40 KM 23,40 KM
intervencije gadisnje)
3. Prenos podataka sa starog na novi
ratunar sa dolaskom ili reinstalacija | 50,00 KM 2 | 100,00 KM 17,00 KM 117,00 KM
softvera u sluéajiu potrebe
(dvije intervencije godisnje)
| Ukupan iznos 960,00 KM | 163,20 KM | 1.123,00 KM
Napomena:

Cijena redovnog odriavanja je 2

mjesecno.

Dolazak na lokaciju korisnika je 30,00 KM+PDV po

reinstalacija servera obraCunava se po 60,00 KM/ sat+ PDV, odnosno 300,00 KM + PDV za dvije
intervencije godi$nje (dva prenosa sa dolaskom na lokaciju korisnika)

U navedenoj s

% od cijene isporugenog softvera 3.500,00 KM, odnosno 70,00 KM +PDV

dolasku. Prenos podataka sa starog na novi ra¢unar ili

pecifikaciji su cijena sa popustom, buduéi da Vam je kao dugogodiinjem korisniku odobren

rabat i da navedene usluge ulaze u cijenu redovnog odrZavanja od 2% od cijene isporucenog softvera

Japet.

Navedene usluge ¢e se izvr$avati u roku od 16 radnih sati od trenutka prijave kvara ili smetnje.

Direktor




Jaget

JAPET d.0.0. Sarajevo, Ul. Obala Kulina bana br. 4,
InZenjering u oblasti informatike, radunarstva | automatike
Telefoni: 00387 33 217 201, fax: 033 557 176

ID 4200222720005

PDV 200222720005

7AVOD ZA PLANIRANJE RAZVOJA

KANTONA SARAJEVO

BRANILACA SARAJEVA 26

71000 SARAJEVO

IZJAVA

Izjavljujemo da je JAPET d.o.0. Sarajevo, sa sjedidtem u ulici Obala Kulina bana 4,
ID: 4200222720005, PDV: 200222720005 autor i ekskluzivni distributer informacionog
sistema JAPET VIKING instaliranog u Zavodu za planiranje Kantona Sarajevo, te da je jedini
u moguénosti vrsiti modifikaciju i odrzavanje instaliranog informacionog sistema

prilagodenog Vasim potrebama.

Informacioni sistem ukljuduje sljedec¢e module:

- Finansije,
- Blagajna,
- Stalna sredstva
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